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Rio de Janeiro, 26 de janeiro de 2010.

Ao

Eng. Renato de Souza Duque
M.D. Diretor de Servigos da
Petroleo Brasileiro S.A -Petrobras
Av. Chile,65

Nesta

Senhor Diretor,

Como subsidio a reunido que realizaremos com V.S%. em 27/01/2010 aproveitamos 0 ensejo

para relacionar a seguir alguns pontos que pedimos merecer sua atencdo de V.S2 para
eventuais providencias relativas & AMS:

1.

9.

Descredenciamento de estabelecimentos e profissionais sem aviso prévio aos usuarios
e atualizacéo da lista de credenciados.

Negativa de emprego de material solicitado pelos médicos assistentes em
procedimentos de risco.

Negativa de autorizacdo para determinados procedimentos médicos em situacdes de
emergéncia.

Mudancas de autorizacdo de procedimentos médicos na hora de sua execucéo.

Falta de informacdes adequadas ou conflito de informacdes sobre atendimentos aos
usuarios.

Negativa de fornecimento de informagBes ou laudos de pericia aos usuarios ou seus
médicos assistentes.

Centralizacao das decisdes e autorizacbes na Administracdo Central em situacbes que
ocorrem em oOrgdos fora do Rio de Janeiro criando demora no atendimento dos
USUArios.

Indicacdo politica do credenciado é negativa. Deve ser aberto para 0 maior nimero
possivel, inclusive com sugestfes dos beneficiados.

Exames preventivos com incentivo ao aposentado.

A AEPET se coloca a disposi¢do de V.S?. para maiores esclarecimentos sobre os itens acima
caso se facam necessarios.

Atenciosamente,

Fernando Leite Siqueira
Presidente da AEPET
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